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1 Twente, de vitaalste regio van Nederland?

1.1 De gezondheid in Twente blijft achter

De vitaliteit van de inwoners in Twente blijft achter in vergelijking met de rest van Nederland. Dit
wordt bevestigd door de gegevens van GGD Twente, CBS en RIVM. De gemiddelde levensverwach-
ting in Twente met 81,4 jaar lager is dan gemiddeld in Nederland'. En van de volwassen (18 jaar en
ouder) in Twente, heeft 31% één of meer langdurige aandoeningen en is 29% langdurig ziek en be-
perkt'. Specifiek gaan we hieronder in op groepen die extra aandacht behoeven en de impact van
vergrijzing.

Lage sociale economische status of risico op laaggeletterdheid hebben extra hulp nodig

Wat we vooral leren uit het vierjaarlijks gezondheidsonderzoek van GGD Twente' is dat er duidelijke
gezondheidsverschillen zijn tussen groepen. Zo ervaren 1) volwassenen met een lage sociaalecono-
mische status (lager opleidingsniveau) of 2) volwassenen in de risicogroep laaggeletterdheid vaker
een slechtere gezondheid.” Beide groepen ervaren minder vaak (zeer) goed ervaren gezondheid,
hebben vaker overgewicht, meer langdurige ziekten, maar ook zijn vaker matig tot (zeer) ernstig een-
zaam, ervaren vaker weinig of geen regie over eigen leven en ervaren meer financiéle problemen.
Om zoveel mogelijk regie te kunnen voeren, heb je gezondheidsvaardigheden nodig. Dit zijn onder
andere vaardigheden om informatie over je gezondheid te vinden, te begrijpen, te beoordelen en te
gebruiken bij het nemen van beslissingen over de gezondheid'. Beide groepen zijn vaker onvoldoen-
de gezondheidsvaardig en digitaal vaardig. Goed aansluiten op juist deze twee doelgroepen kan veel
gezondheidswinst opleveren én vraagt nog meer aandacht bij de introductie van technologische in-
novaties.

Vergrijzing heeft grote impact op de benodigde zorg en ondersteuning

Net als in de rest van Nederland vergrijst Twente en de totale bevolking in Twente krimpt. Deze twee
effecten samen betekenen dat er per oudere (65+) in de nabije toekomst veel minder volwassenen
zijn om voor ze te zorgen. In het figuur hieronder is te zien dat er in 2025 gemiddeld 2.2 volwassenen
(25-64 jaar) zijn per oudere (65+) en dat dit daalt naar 1,6 volwassenen (25-64 jaar) per oudere (65+)
in 2040". Andersom gezegd, de groep van 65 jaar en ouder groeit 21% van 2025 naar 2040, terwijl er
12% minder volwassenen zijn om deze zorg te leveren.

Hoe gaan we zorgen voor alle mensen die zorg en ondersteuning nodig hebben? De impact van ver-
grijzing op de zorg is enorm. Het RIVM schat dat, vergeleken met 2018, in 2040 we 87% meer men-
sen hebben met artrose, 98% meer eenzame 75-plussers, 96% meer mensen met dementie, 43%
meer mensen met urine-incontinentie. En in de zorg zal dit leiden tot bijvoorbeeld 88% meer staar-
operaties bij 75-plussers, 128% meer eerste

hulp bezoeken komen door 85-plussers en Bevolkingsprognose Twente

97% meer mensen een indicatie beschermd %"

wonen met intensieve dementiezorg". Zorg 000

zal anders moeten worden ingericht, omdat 500000 ——

deze niet houdbaar is op de huidige manier 00w . 65t
door het tekort aan arbeidscapaciteit en de 30000 2564
toenemende kosten van de zorg. Technolo- .00 ot 2 jaar
gie kan helpen zowel in de zorgprocessen

100.000
zelf, als ook bij het bevorderen van de zelf- ; _i_i_i—.

redzaamheid en zorgvragen voorkomen of 2025 2030 2035 2040
uitstellen (voorkomen, verplaatsen en ver- Figuur 1 Bevolkingsprognose Twente. Van 2,24 volwassenen
vangen van zorg). (25-64jr) per oudere (65+) in 2025 naar 1,62 in 2040.
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1.2 Twente’s speerpunt technologie als kans

Er liggen kansen met name voor onze regio waarin toepassing van technologie in de zorg als speer-
punt wordt gezien. Universiteit Twente (MedTech centre), Saxion (Living Technologie), ROC van
Twente en Roessingh Research and Development (RRD) zijn sterk in alle aspecten van eHealth tech-
nologie; denk aan de ontwikkeling van nieuwe technologische innovaties, tot implementatie en
meerwaardeonderzoek en return on investment berekeningen. Deze en andere organisaties ont-
plooien nieuwe initiatieven en er worden veel technologische innovaties ontwikkeld en in de regio
getest, gericht op het ondersteunen van vitaliteit en het behouden van zelfstandigheid.

Afstemming is nodig om doublures, of zelfs elkaar tegen werken te voorkomen. De versnippering
zoals we die op dit moment hebben, maakt ook dat we onvoldoende duurzaam kunnen acteren bin-
nen de regio en op grote strategische agenda’s van de Nederlandse Overheid en in Europa.
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Vernieuwingsaanjager in Twente

Als Vitaal Twente zien we hierin een rol voor onszelf: zowel in het stimuleren van de technologie als
in het versterken van onderlinge samenwerking in de regio. We streven ernaar hierin zo succesvol te
zijn dat onze rol als vernieuwingsaanjager, over 4 jaar, eind 2026, overbodig is geworden. Daar is
onze strategie en zijn de keuzes in dit beleidsplan op gericht. Of we daarin succesvol zijn, bespreken
we eind 2024 en daarover besluiten we eind 2025.

Aanjagen van sociale implementatie van e-health

Vitaal Twente richt zich primair op het ondersteunen van de sociale innovatie. Partners helpen inno-
vaties te helpen uitwerken en implementeren in hun organisatie. “Implementatie is het procesmatig
en/of planmatig invoeren van een vernieuwing of verandering. Het heeft als direct doel dat de ver-
nieuwing of verandering is opgenomen in de dagelijkse werkzaamheden, functioneren van de organi-
satie of structuur van de sector. En als breder doel dat de vernieuwing of verandering een verbete-
ring oplevert. Bij implementatie komen werkafspraken, -processen, activiteiten en maatregelen kij-
ken die leiden tot de gewenste verandering of verbetering.”"" Implementatie van e-health is daarbij
te verdelen in twee categorieén: technische implementatie en organisatorische/sociale implementa-
tie (zie tekstbox). Waarbij succesvolle veranderingen voor ongeveer 25% bestaan uit technologische
innovatie en voor 75% uit sociale innovatie.

Sociale innovatie

“Alleen als medewerkers en cliénten de meer-
waarde inzien van de noodzakelijke veranderin-
gen zal de technologie optimaal gebruikt wor-
den. En om de inrichting van de toepassing en
het gebruik ervan te stimuleren, zijn constante
betrokkenheid vanuit de organisatie en een
helder beeld van de aanleiding, urgentie en be-

Technische implementatie betreft vooral het
product. Hierbij gaat het om installatie en
configuratie van de toepassing/ het systeem,
koppeling met andere systemen, inrichten van
rechten en rollen en het aanmaken van ac-
counts. De technische implementatie is suc-
cesvol wanneer de toepassing gebruiksklaar is.

hoefte van gebruikers (cliénten en medewer-
kers) noodzakelijk. Wanneer er bij de implemen-
tatie te weinig aandacht is voor de menselijke
kant, is de kans groot dat bij (een deel van de)
gebruikers de hakken in het zand gaan. Tegen-
standers moet je dan overtuigen in plaats van
samen toewerken naar prettige werkomstan-
digheden en een betere, efficiéntere en effec-
tievere dienstverlening. De ervaring leert dat
implementatie (op onderdelen) vraagt om een
organisatieverandering wil e-health structureel
gebruikt gaan worden door cliénten en mede-
werkers.” ™
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Organisatorische/sociale implementatie gaat
vooral om het proces. Bijvoorbeeld onder-
steuning en aandacht voor behoeften, kennis,
houding, gedrag, vaardigheden en de inbed-
ding in werkprocessen. Organisatorische im-
plementatie is succesvol wanneer de gewens-
te innovatie een praktische meerwaarde voor
de gebruikers heeft en structureel gebruikt
wordt. Organisatorische implementatie con-
centreert zich bijna altijd op het organiseren
van betrokkenheid van werknemers.

Figuur 2 Technische en sociale implementatie.
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Technologische innovatie

Waar Vitaal Twente de e-health innovatie vanuit sociale innovatie aanvliegt, doet het MedTech
Twente cluster dit op het gebied van technologische innovatie. In de afgelopen jaren hebben diverse
partijen in Twente, waaronder Vitaal Twente, de krachten gebundeld gefocused op het bedrijfsleven
in de Medisch Technologie. “MedTech Twente is de innovatiehub waar medische technologie in ver-
snelling komt. Hier werken bedrijfsleven en zorginstellingen nauw samen met onderzoekers van de
kennisinstellingen om te komen tot innovaties voor de zorg van morgen.” Zo bundelt het MedTech
Twente cluster krachten met als focus de technologische innovatie. MedTech stimuleert de techno-
logy readiness (het juiste product ontwikkeld voor de zorgtoepassing), Vitaal Twente stimuleert de
social readiness (zorgpartijen die klaar zijn om technologie te kunnen implementeren).
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2 Vitaal Twente

2.1 Wieis Vitaal Twente

Vitaal Twente is een voor Twente uniek netwerk van zorg- en welzijnsorganisaties, de 14 Twentse
gemeenten, 3 kennis- en onderwijsinstellingen en zorgverzekeraar Menzis. Door deze unieke sa-
menwerking in dit netwerk kunnen we complexe vragen en antwoorden rondom het gebruik van
zorgtechnologie aan elkaar koppelen, zowel vanuit het welzijns- als het gezondheidsdomein. Door de
verschillende deelnemende zorgorganisaties verbinden we vraagstukken uit de 2¢ lijn, de 1° lijn en de
0¢ lijn en lijn-overstijgende vraagstukken.

2.2 Doel/missie Vitaal Twente

Twente vitaler maken door met de toepassing van technologie veranderingen te bereiken voor zorg
en welzijn: betere vitaliteit van burgers, cliénten en/of betere zorgprocessen. Dit doen we door als
vernieuwingsaanjager samen met partijen in de gezondheidszorg, gemeenten, zorgverzekeraar en
kennis- en onderwijspartijen in Twente vraagstukken rondom implementatie op te pakken, hierover
kennis en inzichten te ontwikkelen en deze actief te delen.

Partners zijn bij Vitaal Twente omdat ze samen willen innoveren; omdat ze deze innovaties vanuit
ketendenken willen oppakken en omdat ze elkaar wat gunnen. Vanuit het bundelen van krachten,
brengen partners eigen kennis en expertise in het netwerk in, zodat zij samen met de andere part-
ners verder komen, dan wanneer zij ‘alleen innoveren’. Daarnaast zorgt het samen kijken naar vraag-
stukken ook voor oplossingen die over de eigen organisatiemuren heen kunnen gaan — en die pak je
samen op.

2.3 Strategie

Onze grootste meerwaarde benutten:

100% focus op technologie

Sterke inbreng van onderzoek- en onderwijspartners
Kennis in productvormen inzetten

Aansluiten bij de bestaande werkagenda’s in Twente

ASENENEN

We richten ons op deze stakeholders:
v Bestuurders zorg, welzijn, gemeenten, kennisinstellingen en zorgverzekeraar.
v Leidinggevenden en adviseurs/innovators betrokken bij zorgtechnologie® in/bij zorg, welzijn,
gemeenten, kennisinstellingen en zorgverzekeraar.
v Beleidsmakers verantwoordelijk voor innovatie en implementatie.

1 Met zorginnovatie of technologische innovatie in portefeuille. We zien dat innovators hun rol in organisaties opschuift
van het uitvoeren van pilots, richting strategisch meedenken over e-Health strategie en zorgprocessen opnieuw inrichten
en wij willen innovators daarin ondersteunen.
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2.4 De waarde van het netwerk
Partijen van Vitaal Twente zijn lid omdat het lidmaatschap mogelijkheden biedt die exclusief zijn voor

dit netwerk:
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v Partijen komen in contact met elkaar en kunnen zo van elkaar leren en elkaar raadplegen

v" Het wiel niet opnieuw moeten uitvinden, maar kunnen voortbouwen op lessen van anderen

v' Voor zorg- en welzijnsorganisaties biedt het de mogelijkheden van elkaar te leren, in contact
te komen rondom bepaalde thema’s met andere zorgorganisaties in de keten.

v' Complexe vraagstukken agenderen binnen Vitaal Twente.

v Gemeenten biedt het de mogelijkheid met zorg- en welzijnsorganisaties innovaties met
technologie ondersteund op te pakken.

v" De kennisinstellingen raken betrokken bij actuele vraagstukken, kunnen samen met net-
werkpartijen tot oplossingen komen en afhankelijk van het type vraagstukken hieruit nieuwe
kennis en inzichten verwerven die in onderwijs of onderzoek gebruikt kunnen worden.

Belangen

Onderzoek en Onderwijs
versterken/verbeteren door
een goede verbinding met
preventie, zorg-en
welzijnspartijen.

Brengen

Onderzoekkracht: tijd omte
verdiepen/uitzoeken.
Kennis van technologie
(toepassingen), evaluatieen
implementatie aanpak.

| Brengen

Het mogeljk maken van
innovatie.

Belangen

De juiste / waardevolle
technologische innovaties
ondersteunen / financieren.

Halen

Onderzoek en Onderwijs
versterken. Vraagstukken,
directeverbinding met praktijk.

Partij1

Kennisinstellingen €= \

Halen Belangen

Innovatoren van elkaa leren
en elkaar raadplegen;
Hetwiel niet opnieuw moeten
uitvinden. Complexe

Innoveren van zorgaanbod
om de huidige en
toekomstige uitdagingen

vraagstukken-agenderen. goed aan tekunnenen.
Ziekenhuis Partij 2
- ->  Huisartsen
’ Lab

Brengen

' GGD (preventie)
Vraagstukken van innovatoren.

\ y Ambitie 1 Van elkaar lerenen elkaar
\ ’ raadplegen;
\ / Hetwielniet opnieuw
S > Twente vitaler maken €=—= z moeten uitvinden
door met technologie
grote veranderingen
te bereiken Brengen |
e -> voor zorg en welzijn €=~ 2 Vraagstukken van innovatoren.
7/ \ Van elkaar lerenen elkaar
/ \ raadplegen;
! \ Hetwiel niet opnieuw
! " '\ ! moetenuitvinden
Partij 3 / \ Partij 4
4 : / \ B %
Zorg financiers oy S Zorginstellingen Bekwrmo

(gemeenten/Menzis)

Halen

Welkeinnovatieve
businesscase is rendabel en hoe
kan definanciering daar goed
bij aansluiten. Complexe
vraagstukken agenderen.

(VVT)

Innoverenvan zorgaanbod
om de huidige en
toekomstige uitdagingen
goed aan tekunnenen.

Halen

Innovatoren van elkaar leren
en elkaar raadplegen;
Hetwiel niet opnieuw moeten
uitvinden. Complexe
vraagstukken agenderen.

Dec 2022

Figuur 2: Halen en Brengen kaart Vitaal Twente partners - op hoofdlijnen.

2.5 De omgeving van Vitaal Twente
Naast Vitaal Twente zijn er andere netwerken die actief zijn in het speelveld van gezondheid, zorg en
welzijn. Deze netwerken overlappen deels met Vitaal Twente en bieden de mogelijkheid om krachten

te bundelen vanuit unieke en aanvullende expertise.
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3 Activiteiten Vitaal Twente

3.1 Watwedoen

Vitaal Twente heeft een rol in het koppelen van complexe ontwikkel- en implementatievragen van
onze partners aan de deskundigheid van andere partners in het netwerk. We willen een rol spelen in
het stimuleren van oplossingen en delen van kennis en ervaring daarover.

Om hiertoe te komen bestaan de activiteiten uit het versterken van de kennisinfrastructuur waarin
Vitaal Twente organisaties met elkaar in contact brengt en dit eerste contact faciliteert. We delen
best practices en stimuleren samenwerking tussen partijen, waarna ze samen, maar elk vanuit hun
eigen verantwoordelijkheid, aan de slag kunnen gaan om tot de ontwikkeling van nieuwe interven-
ties te komen.

We focussen ons als Vitaal Twente op het verbinden van partijen die van nature (nog) niet met elkaar
samenwerken maar samen tot effectievere en efficiéntere werkwijzen kunnen komen dan elk van
hen afzonderlijk.

In deze nieuwe verbindingen tussen partijen, staan (taaie) vraagstukken waarin technologie een rol
kan spelen centraal. Vitaal Twente koppelt hier deskundigheid aan.

Daarnaast heeft Vitaal Twente een rol in het ophalen van bestaande effectieve interventies bij de
partijen in het samenwerkingsverband en in de rest van Nederland. Interventies in deze coalitie zijn
technologie ondersteunde interventies (state of the art of ‘best practices’).

Doel van deze activiteiten is helder in beeld krijgen wat wel en niet werkt door: (a) inzicht te krijgen
in kostenbesparingen, (b) impact te meten op de gezondheidssituatie, welbevinden en participatie,
(c) adoptie van de technologie door de eindgebruiker (zijnde de doelgroep, zorgverleners en mantel-
zorgers) te meten, en (d) toegevoegde waarde van nieuwe samenwerkingspartners te meten.

Vitaal Twente heeft geen eigen specialisten en onderzoekers in dienst. Binnen ons netwerk priorite-
ren de partners samen vraagstukken en pakken we die samen op. Daarbij krijgen we ondersteuning
van enkele mensen voor cooérdinatie, administratie en communicatie.

3.2 Welke vraagstukken?

We werken aan vraagstukken voor de nabije toekomst die nu moeten worden opgepakt om over 3
tot 5 jaar effect te hebben. Partijen voelen wel noodzaak om te innoveren, maar worden vaak volle-
dig door de vragen van het ‘nu’ beziggehouden. Juist het samen optrekken met kennisinstellingen
helpt om in beweging te komen en te blijven.

Uit het onderzoek van onder andere Van Gemert-Pijnen ‘Digitalisering in de zorg nader beschouwd’”

komen 6 onderwerpen naar voren die we als Vitaal Twente zien als een belangrijke kapstok om tech-
nologische innovatie in bredere zin aan te koppelen.
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Belangrijkste topics digitalisering in de zorg

Beleid met visie, doelen en prioriteiten; digitaal leiderschap
Standaarden voor leverancierskeuze, certificering en implementatie

Gegevensuitwisseling tussen organisaties en systemen over de keten heen

1

2

3

4. Kennis en vaardigheden om anders te werken met digitale zorg

5. Financiering en bekostiging van ontwerp en implementatie van technologie
6

Gestandaardiseerde methodologie voor digitalisering in de zorg

UNIVERSITY OF TWENTE. Digitalisering in de gezondheidszorg nader beschouwd

Figuur 3: topics rondom digitalisering in de zorg.

Vitaal Twente legt haar focus op het vierde aandachtspunt: Kennis en vaardigheden om anders te
werken met digitale zorg (en andere technologische innovaties). Daarbij sluiten we aan op vraag-
stukken die samenhangen met 4 van de andere belangrijke topics:

1. Beleid met visie, doelen en prioriteiten; digitaal leiderschap

3. Gegevensuitwisseling tussen organisaties en systemen over de keten heen

5. Financiering en bekostiging van ontwerp en implementatie van technologie

6. Gestandaardiseerde methodologie voor digitalisering in de zorg

3.3 De ambities: voorkomen, verplaatsen en vervangen van zorg

Voorkomen, Verplaatsen en Vervangen van zorg zijn de ambities waaraan we werken. De hiervoor
genoemde thema’s gaan we groeperen langs deze 3 ambities. Per ambitie ontwikkelen we een pro-
gramma waarin deze thema’s worden vertaald naar concrete acties gericht op samen leren, kennis
ontwikkelen en kennis delen.
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3.4 Drie werkpakketten

Aan de drie ambities werken we via drie werkpakketten waarin we specifieke producten aanbieden.
Een deel van de producten is specifiek voor onze partners, andere producten voor iedereen die hier-
voor belangstelling heeft.

3.4.1 Werkpakket 1: ontwikkelen van leernetwerken
In werkpakket 1 brengen we professionals uit onze doelgroep bij elkaar die samen met ons vraag-
stukken rondom de sociale innovatie met behulp van technologie oppakken. Doel:

- Kennisuitwisseling

- Visualiseren van kennis

- Beschikbaar maken van kennis en ervaring
Het is hierbij essentieel dat we in openheid met elkaar kunnen leren. Dat betekent dat zowel het
delen van geslaagde interventies als het leren van ‘briljante mislukkingen’ belangrijk is. Leernetwer-
ken kunnen zowel sectorgericht als netwerkgericht zijn; dit is afhankelijk van de vragen die op dat
moment actueel zijn.

3.4.2 Werkpakket 2: Advies en implementatie

In werkpakket 2 ondersteunen we partijen bij implementatievraagstukken. Vitaal Twente wil daarbij
de katalysator zijn, om van probleem tot vraag te komen of van vraag tot start implementatie. Wij
voeren dus niet uit, maar kunnen partijen wel op weg helpen daar waar processen stagneren of de
expertise ontbreekt om een start te kunnen maken.

3.4.3 Werkpakket 3: Delen van kennis
Het derde werkpakket dat deels voortvloeit uit de andere twee werkpakketten is het toegankelijk
maken van kennis.

Alle producten samengevat:
Product Voor wie \ Korte beschrijving

Werkpakket 1: ontwikkelen van leernetwerken

Leernetwerk met Partners & | Een leergemeenschap gericht op vraagstukken m.b.t. implementatie van vraag-
zorginnovatoren? vrienden stukken van onder begeleiding een leergemeenschap vormen.

Dit kan sectoraal ingericht zijn (bijv. vanuit de huisartsen of de VVT) of gericht
zijn een bepaalde cliéntgroep waarbij de ketensamenwerking centraal staat.
Zorginnovatoren van partners bij elkaar brengen en scholing bieden (inhuren,
zelf leveren).

Werkpakket 2: Advies en implementatie

Flits-advies? Partners & | Partners die met een concreet vraagstuk zitten kunnen soms geholpen worden
vrienden met een kort advies van de andere partners of een van de deelnemende kennis-
instellingen. VT faciliteert dit proces door een dagdeel adviestijd van de partner
die deze kennis aanbiedt te vergoeden. Bijvoorbeeld meedenken in een project
en 1) verkennen of e-Health van toegevoegde waarde kan zijn, 2) welke vervolg-
stappen zinvol zijn, en 3) welke professional in het Vitaal Twente netwerk het
best passend is hiervoor. Waarbij het kan leiden naar vervolgactiviteiten tussen
partijen.

Voucher voor Partners & |Partners die met een groter vraagstuk kunnen een voucher aanvragen voor een
innovatieversneller |vrienden combinatie van advies en begeleiding van € 7500 per project, waarvan onze
partners of anderen ingezet kunnen worden.

sROI quick scan Op aan- Als je gaat investeren in (technologische) innovatie, wil je wel weten wat dit
vraag voor |oplevert. Deze social return on investment, SROI, valt vooraf te meten. Deze
leden methode is door Vitaal Twente omarmd en wordt door RRD als dienst aangebo-

den in 0.a. de vorm van een masterclass of contractresearch.
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Product Voor wie | Korte beschrijving

Werkpakket 3: Delen van kennis

Wegwijzer/ ledereen | Van idee tot volledige implementatie in de organisatie doorloop je heel wat
stroomschema stappen. Deze wegwijzer biedt houvast en helpt de juiste stappen te zetten in
iedere fase. Als hulpmiddel beschikbaar voor partners en uitgangspunt voor
inhoudelijke vraagstukken.

Infographics ledereen Kennis die ontwikkeld wordt in de programmalijnen. Visueel aantrekkelijk en
overzichtelijk bundelen, zodat kennis zich makkelijker laat delen en toepassen.
Bijvoorbeeld, welke apps bestaan er nu voor diabeteszorg en wat zijn hun sterk-
tes en zwaktes? Door kennisinstellingen/onderzoekers, met zorgverleners als
coauteurs. Leveren een ‘state-of-the-art poster’; een overzicht van huidige ken-
nis en kunde op het actuele (zorg)vraagstuk. Opbrengst: * Kennisinstellingen:
goed overzicht, uitgangspunt voor vervolgactiviteiten zoals onderzoek. * Zorgin-
stellingen: overzichtelijk een antwoord op het vraagstuk dat ze hebben.

Vitaal Cafés Openbaar |Inspiratie en kennisdeling voor zorginnovatie via online sessies van 1 tot 1,5 uur.
In deze sessies komen bijvoorbeeld experts, ervaringsdeskundigen of organisa-
ties aan het woord die vertellen over onderzoek, over praktijkervaringen, over
kansen, over miskleunen.

Partnerevent Partners & |Jaarlijks event voor kennisdeling, koersbepaling van het netwerk en uiteraard
(Jaarcongres) vrienden het netwerken zelf.

Nieuwsbrief Openbaar |Inspiratiemailing en nieuws vanuit Vitaal Twente

Website Openbaar |De website fungeert als een kennisbank en een omgeving waarin nieuws, ach-

tergrondinfo e.d. is terug te vinden.

Zinnovatoren ook bijv. digicoaches.
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4 Activiteitenkalender 2023

4.1 Bijeenkomsten (fysiek en online)
ledere maand streven we naar een aantal activiteiten, sommige worden door de programma voorszit-
ters geinitieerd, anderen zullen vanuit de partners worden aangedragen.

Product Initiator* 1 23 4 5 6 7 8|9 10 11 12 Totaal

Werkpakket 1: ontwikkelen van leernetwerken

Leernetwerk met zorginnovatoren PV’s ‘ 1 ‘ 1 ‘ 1 ‘ 1 ‘ 1 ‘ 1 ‘ 1 ‘ 1 ‘ 1 ’ 1 ’ 1 ’ 1 ‘ 12
Werkpakket 2: Advies en implementatie

Flits-advies Partner | [1|1]1|1]2]| | J1]1]1] 8
Voucher voor innovatieversneller Partner Op aanvraag 6
sROI quick scan Partner Op aanvraag

Werkpakket 3: Delen van kennis

Wegwijzer/ stroomschema PV’s Updaten bij nieuwe inzichten -
Infographics Partner 1 1 ‘ ‘ 1 1 4
Vitaal Cafés PV’s 3 2 1 3 9
Partnerevent (Jaarcongres) Bestuur 1 1
Nieuwsbrief Comm. [1|1|2|1(1|212|21|1(1|1|1]|1 12
Website Comm. Minimaal maandelijks updaten 12

* PV = programma voorzitters; Comm. = communicatie.

4.2 Communicatieactiviteiten

Inspiratiemail
e Aantal: maandelijks; meer wanneer wenselijk i.v.m. activiteiten.
e Unieke ontvangers: 601.

Website
e Nieuwe website in 2022 gelanceerd
e Waarbij 0.a. nieuwe informatie en betere ontsluiting bestaande kennis/inhoud

4.3 Rol van de programmavoorzitters
Programmatisch werken we per programmalijn op de volgende manier:
1. Organiseren van netwerken van innovatoren rondom eigen thema
a. Netwerk kan per branche of voor het netwerk
2. Formuleren van nieuwe kennis en inzichten en implementatievraagstukken
Organiseren van Vitaal Café, eens per kwartaal (totaal 3 per jaar per programma)
4. Input aan nieuwsbrief

w
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5 Financién

Het aan het doel dienstbare vermogen wordt gevormd door subsidies, giften, eventuele bijdragen
van partners, legaten, hetgeen door erfstelling wordt verkregen, alsmede andere baten. Vitaal Twen-
te heeft geen winstoogmerk en houdt niet meer vermogen aan dan redelijkerwijs nodig is voor de
verwezenlijking van het doel van de stichting.

De boekjaren van Vitaal Twente lopen van 1 januari tot en met 31 december. De financiéle verant-
woording van ieder boekjaar zal binnen zes maanden na afloop van het boekjaar, uiterlijk 1 juli van
het volgende jaar, op de website worden gepubliceerd.

5.1 Inkomsten en uitgaven
De begroting voor 2023 is uitgebreid te lezen in de bijlage.

Begroting

Op hoofdlijnen is de begroting van 2023 vergelijkbaar met de realisatie van 2022. En vervolgens aan-
gevuld met de verwachte kosten voor de activiteiten zoals de innovatieversneller vouchers, flits advi-
sering en sROI quickscan activiteiten. Hierdoor worden de totale kosten met 57% verhoogd (€
50.300) t.o.v. de kosten in 2022. Belangrijk is om te zien dat in de begroting van 2023 de helft van de
partnerbijdragen direct wordt geinvesteerd in activiteiten die innovatie aanjagen.

Resultaat 2022 % van kosten Begroting 2023 % van kosten
Ondersteuning € 52.698 59% € 57.900 42%
Boekhoudkosten € 8.121 9% € 4.740 3%
Digitale middelen € 7.875 9% € 3.178 2%
Activiteiten € 19.930 22% € 69.100 50%
Onvoorzien € - 0% € 4.000 3%
Totaal € 88.624 € 138.918

Eigen vermogen

Het eigen vermogen was eind 2021 €252.000. Het negatief resultaat van 2022 zorgt dat dit is gedaald
tot €239.000. Als de huidige bijdragen van partners en vrienden de komende jaren gelijk blijven
(€70.500/jaar) en de kosten jaarlijks 10% toenemen, is het eigen vermogen eind 2025 op. Dat bete-
kend dat de huidige verhoging van de uitgaven ongeveer 3 jaar kan worden gedaan ter aanjaging van
de doelen van Vitaal Twente (2023, 2024 en 2025).

31-12-2021 31-12-2022 31-12-2023 31-12-2024 31-12-2025
Eigen vermogen € 252.000 € 239.000 €170.708 €95.500 €12.500

5.2 Extraimpulsin 2023 en 2024

Door het beéindigen van de preventiecoalitie zijn de financiéle middelen van Vitaal Twente helder in
beeld. De producten en diensten van de recente jaren kunnen worden bekostigd vanuit de jaarlijkse
uitgaven.

Het bestuur kiest ervoor het eigen vermogen in te zetten voor een aantal extra producten en dien-
sten voor de partners, zoals beschreven in §3.4. Met deze impuls willen we de doelen van Vitaal
Twente sneller realiseren. Met deze extra impuls is het eigen vermogen in 2026 tot een minimum
gereduceerd. Het streven van Vitaal Twente is dat de implementatie van technologie een stevige
impuls heeft gekregen en Vitaal Twente wellicht na 2026 of niet meer nodig is als netwerkorganisa-
tie, of dat de positie van Vitaal Twente zodanig is versterkt dat de organisatie zich juist verder door-
ontwikkeld.

Eind 2024 zullen we moeten beoordelen wat op dat moment een logische strategie is redenerend
van onze doelstellingen en de behoeften van onze partners.
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6 Bijlage 1: informatie over de stichting Vitaal Twente

6.1 Algemene gegevens

KvK-nummer: 69677344

RSIN: 8579.64.318

Rechtsvorm: Stichting

Statutaire zetel: gemeente Enschede

Datum van oprichting: 25-09-2017

Activiteiten (SBI): Overige belangenbehartiging
contact:

Website via het contactformulier op www.vitaaltwente.nl
Email info@vitaaltwente.nl

Post Drienerlolaan 5, Zuidhorst vakgroep BSS, Enschede

6.2 Het bestuur van Vitaal Twente
Het bestuur bestaat uit 5 tot 9 bestuurders. Het bestuur van Vitaal Twente bestaat per 1 juni 2022 uit
6 bestuurders:

e Pascal Heynen, Saxion (voorzitter)

e Jan Binnenmars (Penningmeester, Secretaris)

e Anita Derks

e Marjolein den Ouden

e Renske van Wijk

e Lidwien Kruijswijk Jansen

e Samenl4 (opvolger llse Duursma, wethouder van Samen14)

6.2.1 Beloningsbeleid
Vitaal Twente kent geen beloningsbeleid voor het bestuur. Ter ondersteuning van het bestuur en de
programmavoorzitters schakelt Vitaal Twente deze externe mensen in. In 2023 zijn dit:

e Simone Boerema

e Wies Elfers

e Loes Grooters

6.2.2 Bestuursbevoegdheid

e Het bestuur is belast met het besturen van Vitaal Twente.

e Het bestuur is niet bevoegd tot het aangaan van overeenkomsten tot verkrijging, vervreem-
ding of bezwaring van registergoederen. Het bestuur is tevens niet bevoegd tot het aangaan
van overeenkomsten, waarbij Vitaal Twente zich als borg of hoofdelijk medeschuldenaar
verbindt, zich voor een derde sterk maakt of zich tot zekerheidsstelling voor een schuld van
een ander verbindt.

e Het bestuur vertegenwoordigt Vitaal Twente, voor zover uit de wet niet anders voortvloeit.
De bevoegdheid tot vertegenwoordiging komt bovendien toe aan twee gezamenlijk hande-
lende bestuurders.
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i CBS doodsoorzakenstatistiek, periode 2016-2019. www.vzinfo.nl/levensverwachting

ii GGD Twente, Gezondheidsmonitor Volwassenen en Ouderen 2020, factsheet,
https://www.twentsegezondheidsverkenning.nl/dashboard/dashboard/volwassenen-en-ouderen-2020

iii GGD Twente, Gezondheidsmonitor Volwassenen en Ouderen 2020, rapportage Twente,
https://www.twentsegezondheidsverkenning.nl/jive/report?id=gezondmonvo

v GGD Twente ziet brede gezondheidsverschillen bij volwassenen met een lage sociaal economische status (lager oplei-
dingsniveau) vergeleken met midden of hoog opleidingsniveau en bij volwassenen in de risicogroep laaggeletterdheid ten
opzichte van volwassenen die geen problemen met lezen hebben. Deze beide groepen volwassenen ervaren minder vaak
(zeer) goed ervaren gezondheid, hebben vaker overgewicht, meer langdurige ziekten, zijn vaker (ernstig) beperkt in dage-
lijks leven door gezondheidsproblemen, hebben vaker meer functionele beperkingen (horen, zien en/of mobiliteit), voldoen
minder vaak aan de beweegrichtlijn, sporten minder, zijn minder vaak lid van een sportvereniging, eten minder vaak groen-
te en fruit, slapen minder goed, willen minder vaak zelf hun leefstijl aanpassen, zijn vaker matig tot (zeer) ernstig eenzaam,
zijn minder vaak gelukkig, ervaren vaker weinig of geen regie over eigen leven, zijn minder veerkrachtig, en ervaren meer
financiéle problemen. Daarnaast zijn beide groepen vaker onvoldoende gezondheidsvaardig en digitaal vaardig.

V. GGD Twente, Gezondheidsmonitor ~ Volwassenen en Ouderen 2020, gezondheidsvaardigheden
https://www.twentsegezondheidsverkenning.nl/dashboard/dashboard/volwassenen

Vi GGD Twente, Bevolkingscijfers, https://www.twentsegezondheidsverkenning.nl/jive?workspace guid=b9c09d91-eedd-
4dc5-9cff-65a8e8f87780

vii RIVM, Impact van de vergrijzing. Infographic, augustus 2019.

vii Zorg voor Innoveren. Zorg voor innoveren is een samenwerking tussen vijf overheidsorganisaties: Ministerie van Volks-
gezondheid, Welzijn en Sport; Zorginstituut Nederland; Nederlandse Zorgautoriteit; Rijksdienst voor Ondernemend
Nederland; en ZonMw. https://www.zorgvoorinnoveren.nl/implementatie/wat-is-implementatie

ix Zorg voor Innoveren. Zorg voor innoveren is een samenwerking tussen vijf overheidsorganisaties: Ministerie van Volks-
gezondheid, Welzijn en Sport; Zorginstituut Nederland; Nederlandse Zorgautoriteit; Rijksdienst voor Ondernemend
Nederland; en ZonMw. https://www.zorgvoorinnoveren.nl/implementatie/wat-is-implementatie

X Lindenberg, Nieuwenhuis en van Gemert-Pijnen. Digitalisering in de gezondheidzorg nader beschouwd; Eindrapport VWS
MEVA. April 2022. https://www.utwente.nl/en/techmed/research/research-programmes/sht/projects-and-
results/meva/eindrapport-vws-meva-220420.pdf
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